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O PERUUTUS / PALAUTUS:

Tuotenumero Maara Merkki ja malli (koko, véri, versio ...)

O TAKUUVAATIMUS:

Tuotenumero Maara Merkki ja malli (koko, véri, versio ...)
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2% BIKE24

HALUATKO PALAUTTAA JOTAIN?

PALAUTUSLOMAKE

Ole hyva ja tayta tama lomake huolellisesti. Kaikkien tietojen antaminen on vapaaehtoista. Jos et tayta tata lomaketta

kokonaisuudessaan, se ei vaikuta asiakasoikeuksiisi, mutta palautusprosessi tulee kestamaan pidempaan.

1. PAKETOI PALAUTUS HUOLELLA:
Paketoi kaikki tuotteeseen kuuluvat esineet huolellisesti. Poista vanhat
etiketit ja viivakoodit pakkauksesta.

2. TAYTA PALAUTUSLOMAKE JA LAITA SE PAKETIN SISAAN:
Toimittiko tuotteen huolintaliike? Ota ystavallisesti
yhteytta asiakaspalveluumme.

3. KIINNITA PALAUTUSETIKETTI PAKETTIIN:

Eikd paketin mukana tullut palautusetikettia? Ei hataa, 1oydat osoitteesta
www.bike24.fi/palautukset.html kaikki palautukseen liittyvat tiedot.
Saat sielta myos tarvitun palautusetiketin.

4. VIE PALAUTUS POSTIIN:
Vahvistamme palautuksesi onnistuneen kasittelyn sahkopostitse.
Palautus hyvitetaan kayttamalla samaa maksutapaa, jolla osto tehtiin.

Bike24 GmbH Palvelunumero: Johtokunta:

Returns Department +358 931579 465 Andrés Martin-Birner
BreitscheidstraBe 40 Sylvio Eichhorst
01237 Dresden, Saksa

HUOMIO:

BIKE24 ei hyvita ilmaisen palautuksen ulkopuolisia
lisakuluja. Jos kaytat palautusetikettidamme, palautus
ei maksa sinulle mitdan. Jos palautat tuotteita
kaytettyina, BIKE24:11a voi olla oikeus veloittaa
sinulta tuotteiden menetetty arvo. Ole hyva ja
kiinnitd huomiota peruutusohjeisiin.

Lisatietoa I6ydat osoitteesta:
www.bike24.fi/palautukset.html

Mobiililaitteella:

1. Avaa QR-lukusovellus tai kamera
2. Skannaa koodi
3. Avaa linkki
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